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Introducción 

Fuente: Proagua-GTZ , Peru Fuente: TU Darmstadt WV, CUVE WATER, Namibia, 2012

Fuente: Proagua-GTZ , Peru 
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Reserva de agua mundial 

Fuente: Statistisches Bundesamt , 2011
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(Fuente: International Water Management Institute 2000)

Prognóstico Mundial del abastecimiento de 
Agua para el año 2025
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Pérdidas de agua a nivel mundial 
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• el volumen anual en los países
en desarrollo está en el rango
de 26,7 mil millones de m³ 1

• USD 5,9 mil millones que  
pierden anualmente 1

1. Kingdom, B., Liemberger, R. y Marin, P., The Challenge 
of Reducing Non-Revenue Water (NRW) in Developing 
Countries.World Bank, Washington, Estados Unidos, 2006.

Fuente: Global Water  Supply and Sanitation
Assesment Report WHO, 2000



Que significa  pérdidas de agua?

Fuente:Sewerin, 2011
Fuga por la rotura de una Tuberia, Tarapoto 
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Que significa  pérdidas de agua?
entenderlas y cuantificarlas 
 Imprecisión en 

las mediciones  
 Roturas de tuberias 
 Rebose de agua en los 

reservorios 
 Errores en el manejo 

de datos 
 Conexiones ilegales 
 . . . Proyecto de Reducción de 

Pérdidas de agua 
Fuente: SEWERIN 2012
Peru 

Fuente: TU-Darmstadt IWAR 
2012. 
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Que significa perdidas de agua?

Fuente: IWA,2000

Balance hídrico estandarizado  IWA.
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Terminologia 

International: IWA Water Loss Task Force (2000)

 The IWA blue pages: “Losses from Water Supply Systems:
Standard Terminology and Recommended Performance
Measures“

USA: AWWA (2009)
 AWWA Manual M36: Water Audits and Loss Control

Programs

Deutschland: DVGW (2003)
 DVGW Arbeitsblatt W392: Rohrnetzinspektion und

Wasserverluste - Maßnahmen, Verfahren und Bewertungen.
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Terminología 
Pérdidas reales

Se producen a travez de fugas en: 
 Linea principal de Conducción  de   

conexión de  agua
 Tuberia de distribución 
 Conexiones domiciliarias
 Reservorios 
 uniones en las tuberias 
 armaduras, valvulas , hidrantes  

que no se encuentran debidamente 
aisladas.

Tambien son:
 Pérdidas reportadas  Pérdidas  visibles
 Perdidas no reportadas se encuentran en

Tuberías enterradas  

Fuente:TU-Darmstadt,IWAR,WV
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Fuente: DRHIMA, RJ

Fuente:Sewerin, San Martin Peru

Cisterna , Sta Marta, Rio 
de Janeiro



Terminología 
Pérdidas aparentes

 Imprecisión en la toma de mediciones 
 Falta de calibración de los medidores 
 Errores en el manejo de datos 
 Conexiones ilegales

Intalaciones en una  Favela en Rio de Janeiro 
Quelle: TU –Darmstadt, IWAR WV 
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Económicos 
 Costos para la explotación ,tratamiento y distribución
 Costos para la reparaturas y rehabilitación
 Costos por los daños causados a terceros  
 Abastecimiento descontinuado 
 Daños en la red de agua, daños en la Infraestructura adyacente 
 Falta de Calidad del agua
Sociales
 Deficiencia en el abastecimiento
 Deficiencia en la disponibilidad de Pago
 Afecta a los usuarios, fallas en el suministro,  presion baja. 
Impacto para la Salud
 Riesgos a la salud que pueden surgir de la infiltración de aguas residuales y otros 

contaminantes en los sistemas de tuberías
Impacto ecológico 
 Desperdicio de los recursos hídricos 
 Desperdicio de energía.
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Impacto

Fuente: Sewerin, San Martin,Peru



Proyecto en Peru 

Fuente: The International Benchmarking Network for Water and Sanitation Utilities (IBNET)
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Cobertura de agua 



Fuente: The International Benchmarking Network for Water and Sanitation Utilities (IBNET)

Non Revenue Water %
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Proyecto en Peru 



Proyecto en Peru 
PROAGUA/GTZ

Puntos claves: 
 Desarrollo organizacional de la 

Empresa 
 Educación sanitaria 
 Control de Pérdidas de agua 
 Control de calidad de agua 
 Mejora en la Gestión comercial 
 Mejora en la Gestíon operacional
 Mejoramiento Institucional y 

planeamiento estratégico  

Fuente: Proyecto PROAGUA ,GTZ.  
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Enfoque Interdisciplinario
 Ingenieros Sanitarios
 Ingenieros Civiles 
 Sociologos 
 Comunicadores Sociales
 Economistas 
 Asistenta Social
 Representates de los usuarios
 Representante del Ministerio de Salud
 Representante del gobierno local 

Proyecto en Peru
PROAGUA/GTZ
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Proyecto en Peru 
Proyecto -Control de Pérdidas de agua

1. Definir las condiciones en el entorno
 Obtención y administración de datos 
 Analisis y Instrumentos para la planificación  

2. Analisis de las Perdidas de Agua 
 Obtención y administración de datos 
 Analisis del origen y causas,Monitoreo  
 Impactos

Quelle:Proagua GTZ, Peru

Quelle: SEWERIN, Peru
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Procedimiento:



Ventaja de 
perdidas 
de agua
Mínimas 

Tarifa del agua 

Tipo y origen 

Conexiones
Clandestinas

Indice de Roturas 

Que cantidad?

Leckage Index

Benchmarking 

Antiguedad, 
material, 

Balance 
Hidrico 

Criterios técnicos
y indicadores

Condiciones de
Entorno

Proyecto en Peru
Que comprende el análisis? 
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3. Desarrollo de la estrategia 
 Identificación de las medidas 
 Identificación del método

4. Ejecución de las medidas para la 
Reducción de Pérdidas  
 Rehabilitación
 Reparación 
 Gestion de Presiones 
 Control Activo de Leckage 

Quelle: SEWERIN

Localización de pérdidas , San 
Martin, Peru 
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Proyecto en Peru 
Procedimiento para la reducción de pérdidas 



Desarrollo de la Toma de Decisiones y  Selección 
de medidas para el control de  pérdidas.

DWH

Banco de Datos 
Analisis, y valoracion

Grupo de Trabajo 

Proceso de Toma de 
Decisiones en grupo

Matrix  B para la toma
de decisiones

Gestión de 
Presiones

Medidas
Administrativas

Y 
Mantenimiento

Y Rehabilitación

Instalación de 
Medidores

Legalizacion de las Legalizacion de las 
conexiones

Clandestinas

…….

Localizacion reparaciónLocalizacion y reparación
de pérdidas

Catalogo de  Proyectos
Final   

Matriz A  para la de 
toma de decisiones

Analisis de Beneficio
costo y Priorizacion de 
medidas (PROMETHEE) Fuente: Propia

 Consumidores
 Autoridad de 

salud
 Organo de 

regulación
 Planeamiento

Urbano
 Etc ..

AG2 

AG1



Proyecto en Peru 
PPP Proyecto- GIZ 

 Ejecución de una campaña de aclaración y sensibilización a nivel de 
los trabajadores  y de los socios de Anesspa.
 Formulacion de un concepto para  reduccion de pérdidas y aplicación 

de medidas en  ciudades   escogidas
 Trasferencia de conocimientos teorícos  y practicos
 Planificación y ejecución de medidas de localización de fugas seguidas 

de las repaturas correspondiente paralelamente la ejecución de la medida 
técnica correspondiente. 

 Difusión  de los resultados a nivel nacional  
 Análisis ecónomico: Costo/beneficio 
 Desarrollo de un modelo de financiamiento para la  continuar la 

difusion y aplicación del proyecto en otras regiones 

Fuente: German Water Partnership (GWP),September 2012

IWAR  | Wasserversorgung und Grundwasserschutz | Dr.-Ing Ana Cangahuala |



 Duración del Proyecto 04.2010 – 03.2012
 5 Ciudades seleccionadas: Tarapoto,Piura 
 En el 2012 Reducción de pérdidas  por debajo del 40% 
 Hasta  Abril  2012  localización de  1.766  zonas de fugas 
 Calificarón tecnicos y trabajadores de las empresas 
 En Piura ya hay un ahorro  de 800.000 Euros

Fuente: German Water Partnership (GWP),September 2012
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Proyecto en Peru 
PPP Proyecto- GIZ 



Proyecto EfYCiencia – Rio de Janeiro
Eficiencia energética en el Sistema de Abastecimiento 
de agua .

Fuente:Plan Maestro Isla Fundao, RJ
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Factores de éxito 

 Identificar claramente los objetivos en base a un buen análisis del 
Problema, formular un plan integral de acción.  
 Formacion de un Grupo de Trabajo Interdisciplinario dentro de la 

empresa de agua asi como la conformación de una mesa de 
concertación para la selección de proyectos con representantes de 
diferentes instituciones.  
 Establecer alianzas estratégicas para la réduccion de perdidas 
 Participación del sector privado, ONG, Universidades  
 Difusión de los resultados 
 Formación y capacitacion de los involucrados en el proyecto 
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Retos 

 Determinacion de las Pérdidas de agua 

 Obtención y Administración de datos 

 Considerar criterios económicos y  ecologicos

 Continuar  con el desarrollo de indicadores que sirvan de base a la reducción de 

pérdidas 

 Definir la relación entre los factores (Presión, tipo de rotura, trafico, Suelos etc.)

 Relación con el consumo de energia 

 Análisis económico 

 evitar las pérdidas de agua previamente antes  considerar otras alternativas de 

abastecimiento de agua 
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Muchas gracias !      Preguntas???

Fuente: Proyecto PROAGUA, GTZ


